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Velkommen
til et abent
og aerligt
ESG-univers

Velkommen til vores tredje ESG-rapport, som deekker kalender-
aret 2024.

Her treeder du ind i et ESG-univers, der er gennemsigtigt, inspi-
rerende og let at finde rundt i.

Vi deler bade fremskridt, udfordringer, strategiske valg og konkrete
handlinger. ESG-indsatserne skal nemlig ikke gemmes vaek.

Tveertimod.

Vi vil vise dem aerligt frem som et centralt og synligt element i vores
virksomhed. Det geelder ogsa dér, hvor vi har udfordringer.

Rapporten er skabt til investorer, samarbejdspartnere, kunder, med-
arbejdere og alle andre med interesse i, hvordan vi arbejder for en
ansvarlig fremtid.

Vi haber, du finder inspiration i vores tilgang.

Viser frem til dialogen!
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Naeste skridt
mod ESG-

rapportering

ESG-landskabet eendrer sig konstant, og vi arbejder aktivt pa at fglge med — bade for vores egen og vores
interessenters skyld. Derfor markerer denne rapport naeste skridt i vores rapporteringspraksis.

Siden 2022 har vi udgivet en arlig beeredygtighedsrapport, der dokumenterer vores indsats for miljg og sociale
forhold, men i ar gar vi et spadestik dybere og kalder det ESG-rapportering. Vi vil nemlig afspejle en bredere

tilgang, der ogsa omfatter ledelsesforhold.

Viggr alt, hvad vi kan, for at imgdekomme vores kunders behov og markedets stigende krav. Ved at opdatere
vores rapportering stgtter vi vores interessenter bedre og sikrer, at vores indsats er pa linje med deres forvent-

ninger.

Od ja, vi forsteetter selvfglgelig med at arbejde med ESG - til gavn for bade vores kunder, medarbejdere og

samfundet omkring os.
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| Ar har vi et staerkere datagrund-
lag end tidligere. | taet samar-
bejde med vores leverandgrer
har vi forbedret vores data for
bade 2024 og 2023. Derfor har vi
udarbejdet nye nggletal baseret
pa de opdaterede data for begge
ar. Det betyder, at vi i denne
rapport praesenterer justerede
tal for 2023 sammenlignet med
sidste ars rapport. Opdateringen
giver os et mere praecist overblik
og sikrer et steerkere sammen-
ligningsgrundlag mellem 2023
0og 2024.

Niels Madsen
Group Finance Manager

Vores tilgang til ESG-rapportering

Hos Effection laegger vi veegt pa at ggre ting-
ene ordentligt, men vi er samtidig bevidste om
vores begraensninger.

Derfor har det veeret vores klare ambition at
skabe en ESG-rapport, der er saglig, veerdiska-
bende og realistisk — bade for os selv og vores
interessenter. | rapporten tager vi udgangs-
punkt i Erhvervsstyrelsens ESG-skabelon, som
er baseret pa den frivillige SMV-standard.

Vores rapport indeholder elementer fra bade
basismodulet og det udvidede modul, fordi
vi gerne vil vise s& meget som muligt. Vi kan
dog ikke opfylde alle datapunkter endnu - og

det vil vi gerne veere dbne omkring. Vi har ikke
fulgt ESC-skabelonen punkt for punkt.

| stedet har vi brugt den som et pejlemaerke til
at udarbejde en rapport der er gennemtaenkt
og som samtidig leener sig op af de standard-
er, mange virksomheder allerede arbejder
med.

Vi har ogsa valgt at udelade enkelte nggletal.
Enten fordi de ikke er relevante for vores forret-
ning og interessenter, eller fordi vi endnu ikke
har det ngdvendige datagrundlag til at sta
fuldt inde for dem. For os er det afggrende, at
det vi offentligggar, er retvisende og gennem-

arbejdet — ogsa selvom det betyder, at vi ikke
har alt med endnu.

Forandring sker i feellesskab

ESG-rapportering er en speendende - og til
tider udfordrende — disciplin. Rammerne er
endnu ikke helt pa plads, men vi er fast beslut-
tede pa at navigere sa godt vi kan i et land-
skab, der stadig forandrer sig.

Vi tror pa, at aben dialog og feelles refleksion er
vejen til ansvarlige Igsninger. Derfor invite-

rer vi dig til at tage fat i os — uanset om du bare
er nysgerrig, har spgrgsmal eller blot til dele
dine perspektiver pa ESG.

Sadan beregner vi vores ESG-nggletal
Til at udregne vores nggletal inden for
environment, anvender vi Klimakompasset,
Erhvervsstyrelsens digitale veerktgj, da det
sikrer gennemsigtighed, effektivitet og over-
holdelse af internationale standarder. Klima-
kompasset hjeelper ogsa med at strukturere
dataindsamlingen samt at sikre en systema-
tisk og ensartet ESG-rapportering over tid.

Vi har udregnet vores social- og
governance-nggletal via interne systemer.
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uoINYNPOJIU|




VI har alle et ansvar

Hos Effection arbejder vi aktivt med ESG,
fordi det giver mening - for vores forretning
og for vores kunder.

Fordi vi vil fremtidssikre vores virksomhed
og veaere dem, der leverer ansvarlige I@gs-
ninger, skaber gennemsigtighed og opbyg-
ger tillid.

Det handler om at Igfte blikket, teenke lang-
sigtet og tage ansvar — ikke fordi vi skal, men
fordi vi vil.

Vi tager del i forandringen
ESC-landskabet udvikler sig konstant, og vi
tager aktivt del i forandringen, uanset om
det hedder CSR, ESG, CSRD eller bare baere-
dygtighed.

René Rafn Hansen
CEO

En ting er sikkert: Vi tager ansvar!

Vivil mgde vores kunder, hvor de er, for vi
ved, at den ultimative kundeoplevelse i dag
ikke kun handler om produkter og services,
men ogsa om viden, data og evnen til at
navigere i ESG-agendaen. Vi pastar ikke at
have alle svarene. Men vi er engagerede,
nysgerrige og forpligtede til at udvikle os
sammen med vores kunder og samarbejd-
spartnere.

Det kraever mod at arbejde med ESG i en
kommerciel branche som vores. Men netop
derfor er vi fast besluttede pa at tage del i
forandringen og ga forrest. Det er ikke kun
en investering i vores kunder —det er en
investering i fremtiden.
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Trivsel og staerke relationer er
opskriften pa en staerk virksomhed
Modet til at tage ansvar skal komme in-
defra. Vi lytter, leerer og udvikler os — bade
som virksomhed og som mennesker. Det
handler om at skabe en virksomhedskultur,
hvor vi tgr udfordre status quo, hvor vi lgfter
hinanden, og hvor vi investerer i tillid, trivsel
og steerke relationer.

Hos Effection mener vi det, nar vi siger, at
People & Culture er et strategisk fokusom-
rade. Vi tilbringer en stor del af vores liv pa
arbejdet, og derfor er det afggrende, at vi
trives, fgler os trygge og oplever faellesskab.

Nar vi trives, skaber vi nemlig ogsa de bedste
resultater — derfor er feedback og psykolo-
gisk tryghed fundamentet i vores kultur — og
vi skal se fejl som en naturlig del af leering,
ikke noget, der skal skjules.

Mangfoldighed ggr os staerkere

Vi er mange forskellige mennesker hos
Effection — og det er praecis dét, der ggr os
unikke.

Her mgdes erfaring og nyteenkning, nar spe-
cialister, elever og laerlinge deler viden, og
kreative hjerner udvikler Igsninger side om
side med tekniske eksperter. Uanset om du
er fleksjobber, timelgnnet eller funktionaer,
bidrager du til helheden. Det er netop
denne kombination af kompetencer, der gar
os staerkere — sammen.

Alle har en lige vigtig rolle i feellesskabet, og vi
tror pa, at en kultur praeget af dialog, involve-
ring og leering skaber de bedste forudsaet-
ninger for succes.

At skabe en arbejdsplads, hvor vi trives og
udvikler os, er en Igbende proces, der kraever
opmeerksomhed, abenhed og vilje til at laere
sammen.

Det ansvar tager vi alvorligt — og jeg er stolt af
det, vi allerede har opnaet.

Vores mulighed for at
fremtidssikre Effection

Hos Effection skal vi fgle os trygge — og sam-
tidig turde trykke speederen i bund. Vi har
store ambitioner og ved, at vi kun nar i mal,
nar vi samarbejder. Vi star steerkt som forret-
ning, men min ambition er, at alle medar-
bejdere fgler sig endnu mere veerdsatte og
star endnu steerkere. Nar vi har modet til at
tage ansvar, nar vi tgr leere af vores fejl, og nar
Vi prioriterer trivsel og steerke relationer —sa
skaber vi ikke bare en bedre arbejdsplads. Vi
skaber et Effection, der er rustet til fremtiden.

Der ligger mange leeringer forude og det
kraever sma skridt hver eneste dag, og vi er
fast besluttede pa at tage dem.

'René Rafn Hansen

CEO
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Where brands
come alive

Hos Effection skaber vi visuel wow-effekt.

Som Danmarks fgrende leverandgr af visuel kommmunikation udvikler vi hver dag Igs-
ninger, der bade inspirerer og engagerer.

Med 203 specialister leverer vi skreeddersyede Igsninger til bade internatio-
nale og nogle af Danmarks mest anerkendte brands.

Vores ekspertise spaender bredt - fra butiksindretning og messestande til domicil-
udsmykning, store kampagner og facadeskilte. Altid med fokus pa at skabe visuel

kommunikation med wow-effekt.

Vi forener stolte traditioner med innovation og nyteenkning i vores afdelinger i Skejby;,

Malgv og Aalborg, som arbejder taet sammen for at sikre den bedste service og lgsninger
til vores kunder.

Vores ESG-udvalg

Siden 2022 har vores ESG-udvalg veeret drivkraften bag implementeringen af vores
ESG-initiativer.

Med en teet involvering af bade interne og eksterne interessenter sikrer udvalget, at vores
ESG-indsats er gennemsigtig, relevant og daekker de vigtigste emner.

ESG-udvalget fungerer som en radgivende sparringspartner for ledelsen og refererer
direkte til dem. | samspil med bestyrelsen har ledelsen ansvaret for at prioritere og sikre
fremdriften af vores ESG-aktiviteter, sa de ikke blot understgtter vores strategi, men ogsa
skaber reel vaerdi for vores forretning, interessenter og omverdenen.

For at sikre staerk forankring pa tveers af organisationen er vores CPO repraesenteret i
ESG-udvalget. Udvalget har desuden repraesentanter fra People & Culture, @konomi,
Produktion, Indkgb og Salg, hvilket sikrer en bred tvaerfaglig indsigt og en helhedsorien-
teret tilgang til ESG-arbejdet.

uoINYNPOJIU|
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Vores vaerdier

Modig

Vi skal turde stille spgrgsmalstegn, flytte status quo og udvikle os
- bade som individer og forretning. Vi skal se mulighederne, turde
forfglge dem og leere af vores fejl.

Samarbejde

Vi prioriterer kommunikation, abenhed og gensidig respekt. Vi skal
udnytte hinandens forskellige input, synsvinkler og kompetencer.

Ambitigs

Vi seetter hgje standarder og anser kvalitet i faglighed, produkt og
udfgrelse for en selvfglgelighed.

Ansvarlig

Vi er bevidste i vores handlinger — bade i relation til hinanden, Ef-
fection og samfundet. Vi er troveerdige, og holder vores aftaler med
kollegaer og kunder.

Glaede

Smil og positivitet smitter bade til kunder og kollegaer. Vi viser, at vi
veerdseetter hinanden og bidrager til at alle har det godt.

uoINpPoIU|

1




uoINYNPOJIU|

Vores certificeringer er med til at
holde os skarpe. De fungerer som

en solid ramme for, hvordan vi ar-
bejder med transparens, effektivitet
og ansvarlighed i det daglige. Men
certificeringerne er mere end doku-
mentation - de er en aktiv del af vores
ESG-indsats. De understgtter vores
arbejde med compliance, Isbende
forbedringer og skaber vaerdi for bade
kunder, samarbejdspartnere og sam-

5 certifikater
med tyngde

Thomas Urban Andersen
CPO
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Vores dobbeltrettede
vaesentlighedsanalyse



Fra analyser og ambitioner til f—
den virkelige verden

| 2024 gennemfgrte vi en dobbeltrettet
vaesentlighedsanalyse.

Analysen er et strategisk veerktgj, der hjzel-
per os med at integrere ESC endnu dybere i
vores forretning. Den giver os indsigt i, hvor
vi kan ggre den stgrste forskel, samtidig med
at vi beskytter og styrker Effection.

Viser analysen som et naturligt neeste
skridt og et ngdvendigt fundament for at
treeffe kloge og velovervejede beslutninger
fremadrettet.

Involvering pa tveers af Effection og
vores omverden

| arbejdet med vores dobbeltrettede vae-
sentlighedsanalyse har vi prioriteret interes-
sentinddragelse hgjt. Vi har afsat betydelig
tid til processen, da vores interessenters ind-
sigt er afggrende for at forsta perspektiver
og forventninger til vores ESG-arbejde.

Vi har hentet indsigter fra en bred vifte af
interessenter — bade interne og eksterne.
Det har veeret enormt veerdifuldt at inter-
viewe medarbejdere, ledelse, kunder,
leverandgrer, samarbejdspartnere og vores
bank. Disse samtaler har vi kombineret med
sporgeskemaundersggelser, bade internt
og eksternt, for at sikre et solidt og bredt
funderet datagrundlag.

Samlet set har det givet os en dyb forstaelse
af, hvilke ESG-emner der er mest betyd-
ningsfulde — ikke kun for os, men ogsa for
dem, vi samarbejder med.

Engagement, indsigt og
staerkere relationer

Selvom der ikke er faste krav til, hvordan
interessentinddragelse skal foregd, har vi
valgt en grundig tilgang. For os handler det
ikke kun om at sikre et steerkt beslutnings-
grundlag, men ogsa om at engagere, lytte

og styrke de relationer, der ggr os bedre.

Ved at inddrage forskellige perspektiver har
vi opnaet en robust og helhedsorienteret
analyse, der ikke blot sikrer, at vi fglger ud-
viklingen — men at vi er med til at drive den.

Hos Effection er vi stolte af at have taget
dette vigtige skridt. Det er en proces, der
ikke kun hjeelper os med at tage ansvar,
men ogsa med at skabe veerdi for bade
vores forretning og vores omverden.

Analysen viste at fem ESG-emner er dobbelt-
vaesentlige. Dem har vi samlet i tre indsats-
kategorier, som vi uddyber i denne rapport.

& 4
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Sammen om

vores materialer og
cirkulzere Igsninger
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Sammen om

trivsel, omtanke og
feellesskab
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Sammen om
gennemsigtighed og
ansvarlig styring




Fra indsigt
til handling

Med vores dobbeltrettede veesentlighedsanalyse har vi taget
et stort skridt imod uformningen af konkrete mal og KPl'er.
Vivil i 2025 bruge resultaterne fra analysen som et redskab til
at videreudvikle vores ESG-strategi med klare, malbare mal.

Pa den made kan vi sikre os, at vores handlinger matcher vores
ambitioner.

Vi har mange ambitioner — og nogle af dem deler vi allerede
i denne rapport. Men du vil endnu ikke finde detaljerede ske-
maer med malsaetninger for hvert enkelt E-, S- og G-omrade.

Det arbejde ligger foran os — og vi gleeder os til at preesentere
resultaterne i vores naeste rapport.

asAleuespayijiuaseen spanaiijaqgop saio ——
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Sammen om
vores materialer og
cirkulaere lgsninger



el

Hver dag bliver vi klogere

Vi ser tydeligere, hvordan vores valg pavirker verden — fra mate-
rialerne, vi bruger, til de Igsninger, vi udvikler.

Og jo mere indsigt vi far, desto bedre kan vi handle.

ESGC har laeenge veeret en del af vores strategi, men vores tilgang
udvikler sig konstant. | dag arbejder vi malrettet med cirkuleer
gkonomi, genanvendelse og ressourceeffektivitet

Vi tager ansvar for os selv og vores veerdikaede og vi vil veere
med til at drive udviklingen i den rigtige retning.

GCennem teet samarbejde med vores kunder og leverandgrer
undersgger vi, hvordan vi kan ggre vores processer mere res-
sourceeffektive, optimere materialeanvendelsen og designe
Igsninger, der kan leve leengere og genanvendes bedre. Fra
kompetenceudvikling internt og dialog med vores kunder til et
styrket samarbejde om materialer og cirkuleert produktdesign.

Vores mal er klart: At skabe en forretningsmodel, hvor veekst og
ansvarlig handtering af ressourcer gar hand i hand.

Vived, at fremtidens Igsninger kraever nyteenkning, samarbej-
de og vedholdenhed. Med data, analyse og praktisk handling
arbejder vi pa at styrke vores miljgindsats, sa vi kan tage ansvar
for vores ressourceforbrug og veere en aktiv medspiller i den
grgnne omstilling.

At teenke i cirkulaere principper handler om at eendre vores
mindset og adfaerd. Den viden tager vi med os videre i vores
arbejde med at styrke vores kompetencer og skabe endnu taet-
tere samarbejder med bade kunder og leverandgrer.

Thyemn AL Yl

Thomas Urban Andersen
CPO
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Ansvarlig o
styring af
ressourcer og
leverandgrer

Som en naturlig forleengelse af vores dobbeltrettede veesentligheds-
analyse gennemfarte vi i 2024 et dybdegaende projekt om cirkuleer
gkonomi. Formalet var at udvikle en konkret handleplan med fokus
pa klimapavirkning, ressourceforbrug, leverandgrstyring.

Vi har faet veerdifulde indsigter i, og hvordan vi bedst kan integrere
cirkulzere principper i vores forretning og styrke vores indsats i
vaerdikeeden.

Pa baggrund af vores analyse har vi udviklet fem strategiske skridt,
der skal guide vores videre arbejde og sikre en ansvarlig styring af
ressourcer og leverandgrer samt styrke vores cirkuleere omstilling.
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Internt kompetencelgft

Cirkuleer omstilling handler ikke kun om materialer, men i hgj grad ogsa om mennesker og adfaerd. Derfor
er vores fgrste skridt et internt kompetencelgft i cirkuleere principper. Pa den made skaber vi et feelles sprog

og en staerkere forstaelse pa tveers af Effection. Seerligt vores kundevendte medarbejdere spiller en central
rolle.

Hos Effection leverer vi opgaver baseret pa vores kunders gnsker, og der ligger et stort potentiale i at
vejlede og inspirere vores kunder til at treeffe ansvarlige valg og veelge Igsninger, der reducerer klima-
og miljgbelastningen.

Vores kundevendte medarbejdere skal fgle sig trygge i dialogen med kunderne, sa de proaktivt kan vejlede
mod ansvarlige valg — eksempelvis ved at minimere materialeforbruget eller vaelge genbrugsmaterialer.

Selvom kompetencelgftet ikke direkte reducerer
CO»-emissioner, fungerer det som en katalysator for
andre aktiviteter, der kan saenke vores klimaaftryk.
Nar vi skaber en feelles forstaelse pa tveers af Effec-
tion, kan vi drive strategiske forandringer, der ikke
bare reducerer vores egen klimapavirkning, men
ogsa inspirerer vores samarbejdspartnere til at ggre
det samme. Kompetencelgftet handler ikke alene
om at forsta vores arbejde med ESG og cirkulzere
principper, men om at kunne omszette den viden til
konkrete handlinger i dialogen med kunderne.

Carla Viegas
Internal Communications and
Sustainability Coordinator

Derfor vil vi i 2025 seette gang i et kompetencelgft for alle
kundevendte medarbejdere. Forlgbet skal styrke forstaelsen for,
hvordan cirkuleere principper og ESGC bliver integreret i vores
daglige arbejde og kundedialog.
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Styrket samarbejde med
vores leverandgrer

Ud over et kompetencelgft vil vi se tilbage i vores veerdikeede og ga
i dialog med leverandgrer for at finde materialer og Igsninger med
lavere CO,-udledning. Det er allerede noget, vi ggr, men vi skal
blive endnu bedre til at stille krav og dokumentere dem syste-
matisk.

For at drive reel forandring vil vi definere faste krav og opfordre
vores leverandgrer til at fremskaffe dokumentation og data om
materialernes oprindelse, livscyklus og klimapavirkning. Livscyklus-
data og miljgvaredeklarationer er afggrende for, at bade vi og vores
kunder kan treeffe informerede valg.

Ved at stille nysgerrige spgrgsmal og tage dialogen er vi med til at
integrere cirkulaere principper i flere led af vores vaerdikeede samt
styrke vores oplysningsgrundlag.

Rating af vores leverandgrer

Som en del af vores fokus pa ansvarlighed i hele veerdikaeden vil vi i
Igbet af 2025 implementere et struktureret leverandgrratingsystem.
Initiativet er en naturlig udvidelse af vores eksisterende ESG-arbejde
og skal sikre, at vores samarbejdspartnere lever op til de samme
krav til ESG, som vi stiller til os selv.

Formalet med leverandgrratingen er at skabe stgrre transparens og
dialog med vores leverandgrer. Systemet vil ogsa ggre det muligt
for os at finde de mest optimale samarbejdspartnere, som aktivt
bidrager til ansvarlige valg

JUusaWwuoJIAUTg
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3.

Designguide

Udvikling
af cirkulaer
designguide

Som en del af vores fremadrettede indsats vil vi udvikle en
intern designguide, der sikrer, at vores Igsninger i endnu hgjere
grad bliver designet til genbrug og genanvendelse.

Guiden skal bygge pa cirkuleere principper med fokus pa
modularitet, materialevalg og forleenget levetid.

Vi arbejder allerede med Designed for ReUse i designfasen,
hvor podier, messestande og andre Igsninger bliver designet til
at blive folieret og genbrugt igen og igen.

Tilgangen forlaenger produkternes levetid og reducerer ma-
terialeforbruget markant. Design for ReUse betyder ogsa, at
kunder kan genbruge inventaret internt, eksempelvis i en
reception eller kantine efter en messe.

Samtidig har vi lavet et udlejningskatalog, der giver vores
kunder mulighed for at leje inventar til eksempelvis messe-
stande. Denne Igsning skaber fleksibilitet, reducerer behovet for
at producere nyt og mindsker ressourceforbruget.

1UsaWwuUoJIAUT
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4.

Genanvendelse
og genbrug af
materialer

Overskudsmaterialer far

Som virksomhed med egen produktion er vi
pevidste om er vi bevidste om vores CO--
aftryk. Derfor arbejder vi aktivt pd at reducere
spild, forlaenge levetiden pa vores produkter og
optimere genanvendelsen.

Men vivil veere endnu bedre til at systematisere
og styrke vores indsats.

For at reducere spild og forleenge levetiden pa
vores produkter vil vi udvikle en mere struktu-
reret strategi for cirkuleer end-of-life-handtering,
sa vi sikrer en mere malrettet og effektiv tilgang.

Cirkulzere samarbejder

Vi har leenge afsggt forskellige samarbejder, der
kan overtage vores overskudsmaterialer.

| 2024 indledte vi et samarbejde med The
Upcycl som led i en indsats for upcycling af
vores materialer. Her afprgver vi muligheder

for at afseette vores restmaterialer til andre virksomheder, der kan bruge
dem i deres produktion.

Samtidig har vi fokus pa genanvendelse. Produktionsrester, sasom
fraskeer, bliver opbevaret i produktionen og anvendt til mindre ordrer, sa
Vi minimerer spild.

Flere af vores materialer er desuden genanvendte eller genanvendelige.
Eksempelvis sender vi akrylrester tilbage til vores leverandgr, sa de kan
indga i nye produkter. Ligeledes bliver overskydende papir og pap sor-
teret og afhentet til genbrug gennem Stena Recycling. Derudover har vi
fokus pa at reducere vores ressourcespild, hvad enten det skyldes over-
produktion, udlgbne varer, returneringer eller interne fejl.

Konkret har vi implementeret en intern forbrugsregistrering, der omfat-
ter medarbejdertid, maskinforbrug og materialeforbrug pa ordreniveau.
Denne detaljerede registrering giver os et skarpere indblik i vores faktiske
ressourceforbrug, sa vi kan identificere optimeringsmuligheder, reducere
spild og sikre en mere effektiv produktion. En mere effektiv ressource-
handtering bidrager ikke kun til mindre CO,-udledning, men ogsa til en
staerkere og mere robust forretning.

nyt liv

Det er interessant at give nyt liv til materialer, der
ellers ville ende som affald. Ved at udnytte eksiste-
rende ressourcer frem for at producere nyt demon-
strerer vi vores dedikation til ansvarlige valg. Vores
affald bliver til veerdifulde ressourcer for andre — en
tilgang, vi gerne vil udforske endnu mere. Selvom vi
ikke drager gkonomisk fordel af disse tiltag, ser vi en

vigtig signalvaerdi i at vise vores interessenter, at vi

aktivt arbejder for ansvarlige lgsninger.

Niels Theilmann Knudsen
Sustainability and Optimization Specialist
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Vi tager ansvar for vores affald

De sidste tre ar har vi malrettet arbejdet med
at forfine og optimere vores affaldssortering
og sikre, at vi handterer vores affald korrekt.

Vi er bevidste om, at vores produktion skaber
affald, som ikke kan elimineres fuldstaendigt.
Men vi kan sikre, at affaldet bliver handteret
ansvarligt og ender de rigtige steder.

Tallene viser, at vores indsats med bedre sortering og gget fokus pa
genanvendelse virker. Vi ser seerligt positivt pa, at mere affald nu
reelt genanvendes, mens andelen af deponi er nedbragt.

Det bekraefter, at vi er pa rette vej til at sikre, at vores affald bliver
handteret ansvarligt, korrekt og skaber veerdi i nye kredslgb.

Affaldshierakiet 2024 (%)
Reel genanvendelse 49,23
Forbraending 37,41
Deponi 10,32
Anden materialenyttigggrelse 1,86
Bioenergi 117

2023 (%)

4194
40,77
15,01
114

114
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Indblik | forbrugsmegnstre

Et veerktgj til ansvarlige valg

Som noget nyt kan vi nu give vores kunder et mere detaljeret og
samlet overblik over deres ordrer. De far indsigt i volumen og kate-
gorisering af de produkter, de har kgbt, herunder maengder i kilo.
Det betyder, at vores kunder nu har adgang til en service, der bade
hjeelper dem med at skabe overblik over deres indkgb og understgt-
ter deres klimaregnskab. Samtidig far de veerdifuld viden om deres
forbrugsmgnstre, som kan danne grundlag for mere informerede og
ansvarlige beslutninger.

Vi giver det samlede overblik, nar vores kunder efterspgrger det.
Det er stadig en flydende proces, som sker i dialog med kunden —
afhaengigt af, hvilken data de gnsker, og hvad vi har mulighed for at
levere.

1 2025 vil vi gerne seette det mere i system, sa det bliver endnu nem-

mere for bade os og vores kunder at fa indblik i deres forbrugsmegnstre.

Mere end blot data

Ud over at levere veerdifuld dokumentation til vores kunder funge-
rer denne indsigt ogsa som et strategisk veerktgj for os selv. Ved at
analysere kundernes samlede forbrug kan vi vejlede og inspirere til

mere ansvarlige valg. Den dybere forstaelse
af indkgbsmgnstre ggr os i stand til at ud-
vikle og optimere vores sortiment i en endnu
mere ansvarlig retning.

En nggleposition i veerdikaeden

Som bindeled mellem kunder og leveran-
dgrer har vien unik mulighed for at drive
forandring. Nar vi stiller krav og efterspgrger
ansvarlige Igsninger, skaber vi samtidig et
incitament for vores kunder til at traeffe mere
ansvarlige valg.

Vores ambition er at styrke denne rolle yder-
ligere og skabe en sammenhaang mellem
det, der er gkonomisk muligt, og det, der

er det ansvarlige valg. Som leverandgr af
ESG-data skaber vi veerdi for vores kunder og
styrker vores rolle som en proaktiv samar-
bejdspartner, der aktivt driver en mere an-
svarlig veerdikaede.

JUSWUOIJIAUT

Elektricitet (MWh) 2024 2023
Vedvarende 805,21* 846,38
Ikke-vedvarende 91,55** 96,23
Total elektricitet 896,76 942,61

Fjernvarme og braendsler (MWh)

Vedvarende 1009,58 1009,58
Ikke-vedvarende 833,74 736,70
Total fjernvarme og braendsler 184332 1694,50

Total

Total elektricitet, fjernvarme og

breendsler 274008

263717

Udledning af drivhusgasser

(ton CO,)

Scope 1 CO,e-udledninger 161,72 136,35

Scope 2 CO,e-udledninger 151,33 162,57

Total scope 10g scope 2 313,05 29892
CO,e-udledninger
Scope 3 COze-udledninger 10039,74 9759,57

*Andel: 89,79 % **Andel: 10,21 %
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Sammen om
trivsel, omtanke og
feellesskab
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Medarbejdere i trivsel skaber

et staerkere Effection

Hos Effection er vi i stor udvikling, iseer nar det kommer til

vores sociale ansvar.

| 2025 saetter vi vores medarbejdere i cen-
trum, fordi vi ved, at trivsel og engage-
ment er altafggrende for den enkelte og
bidrager til vores feelles succes.

Vi gnsker at skabe den bedste arbejds-
plads og forme et miljg, hvor trivsel og
leering gennem konstruktiv feedback er
i fokus.

For at lykkes har vi identificeret to nggle-
omrader, der skal drive forandringen:
ledelse og udviklingskultur.

Vi skaber trivsel gennem tillid og dialog
Effection bevaeger sig veek fra en traditionel ledelsesstil og over mod en mere mod-
erne, dialogbaseret tilgang, hvor involvering og dbenhed er i fokus.

Vi ser ledelse som et handvaeerk, der kraever selvindsigt, empati og nysgerrighed pa
andre samt vilje til udvikling. Ledelse sker i relationerne, hvor tillid, psykologisk
tryghed og klare rammer skaber grobund for trivsel og feelles succes.

Vores ledere er pa forskellige stadier af den rejse. Derfor arbejder vi med at mgde
dem, hvor de star og stgtte dem i deres videre udvikling.

For at styrke den dialogbaserede ledelse fortsaetter vi i 2025 med at udvikle vores
ledere gennem gget fokus pa feedback, tillidsfulde relationer og steerkere forstaelse
for koblingen mellem trivsel og performance.

Vi skal se fejl som en mulighed for at
leere sammen

Vi gnsker at skabe et arbejdsmiljg med
fokus pa konstruktiv feedback og leering i
vores daglige arbejdsgange.

Vi skal se fejl som en mulighed for leering
og ikke som noget, der skal peges fingre
ad. Det handler om at spgrge: Hvad kan vi
leere af det? Og, hvordan kan vi bruge erfa-
ringen til at blive bedre?

Hos Effection arbejder vi malrettet pa at
skabe en kultur, hvor fejl ikke skjules, men
bliver en mulighed for refleksion og ud-
vikling.

En sadan kultur styrker ikke kun den en-
keltes lzering, men hele Effections evne til
at vokse.

|e120S
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Det lyder enkelt: Vi skal trives, nar vi gar
pa arbejde. Men vejen dertil ser forskellig
ud for os alle.

Hos Effection er vi mange forskellige
mennesker — og det, der skaber trivsel,
afheenger ofte af, hvor vi er i livet, og hvad
vi har brug for. Derfor tilpasser vi vores
indsatser, sa de giver mening for den
enkelte. Samtidig holder vi fast i feelles-
skabet og alt det, der ggr Effection til en
steerk arbejdsplads.

Ved at veere bevidste om vores forskel-
ligheder og respektere, at vi er forskellige
steder pa vores rejse, tager vi det fgrste
skridt mod et arbejdsmiljg, hvor alle kan
trives.

Vi taenker ikke i isolerede indsatser

Viteenker i helheder. Nar vi taler om
arbejdsgleede, taler vi ogsa om tillid og
ledelse. Nar vi taler om trivsel, arbejder
vi samtidig med udvikling og feellesskab.
Det hele spiller sammen — og det er ne-
top i samspillet, at vi skaber den staerk-
este arbejdsplads.

Den tilgang er ikke statisk. Den udvikler
sig Igbende — fordi mennesker og behov
forandrer sig.

Men én ting star fast: hos Effection er
vores succes altid et resultat af menne-
sker.

Marie Mgbeyg
CPCO

leos —— i

33




Social

34




Fra ambitioner til handlinger

For at omsaette vores ambitioner til konkrete resultater har
vi sat gang i en raekke initiativer, der understgtter bade

ledelse og medarbejdere.

T:1-samtaler

Vi har indfgrt individuelle samtaler mellem medarbejder og leder
minimum én gang hver anden maned. Samtalerne har tre faste
temaer: trivsel, udvikling og faglig sparring. Formalet er at styrke dia-
logen, sikre medarbejdernes udvikling og skabe et endnu steerkere
samarbejde.

Feedback

Vi har iveerksat et nyt feedback-initiativ, der skal styrke lzering, ud-
vikling og samarbejde pa tveers af hele Effection. Feedback er et ef-
fektivt redskab til at Igfte praestationer, opbygge tillid og fremme et
teettere samarbejde. Initiativet hviler pa tre kerneprincipper: rettidig,
konstruktiv og balanceret feedback. Det betyder, at vi anerkender
positive praestationer og samtidig adresserer udviklings-

potentialer med respekt og klarhed.

Medarbejderdrevne initiativer for arbejdsglaede og samarbejde

| samarbejde med Prinfo og Cubion er vi i fuld gang med et projekt,
hvor fokus er at styrke arbejdsgleede, samarbejdskultur og psykolo-
gisk tryghed i hverdagen.

Projektet er drevet af syv medarbejdere, der Igbende laver »prgve-
handlinger« - sma og store praktiske initiativer, som bliver testet i
hverdagen for at forbedre trivsel og samarbejde. Det kan veere alt fra
nye mgdeformer til justering af arbejdsgange eller sociale tiltag. Hver
prevehandling bliver evalueret for at sikre, at den skaber veerdi og
understgtter et godt arbejdsmilja.

Trivsel og mental balance

| 2025 igangsaetter vi et nyt projekt med fokus pa at styrke arbejds-
gleede, trivsel og mental balance blandt medarbejderne. Projektet
skal understgtte et sundt og baeredygtigt arbejdsmiljg, hvor medar-
bejdere trives.

Projektet har seerligt fokus pa at forebygge stress og burnout, styrke
feedback og fremme et dbent og anerkendende samarbejde. Som
en central del af projektet vil bade ledere og medarbejdere fa kon-
krete redskaber til at handtere belastninger, fremmme mental sund-
hed og understgtte et godt arbejdsmiljg. Indsatsen bliver gennem-
fgrt i samarbejde med eksterne konsulenter, der bidrager med spe-
cialviden og praktiske Igsninger. Ved at kombinere deres ekspertise
med vores erfaringer skaber vi en helhedsorienteret indsats, der
sikrer varige forbedringer i arbejdsmiljget og understgtter Effections
udvikling som en attraktiv og ansvarlig arbejdsplads.

Fra HR til People & Culture

| Effection har vi aendret navnet pa vores HR-afdeling til People &
Culture. £ndringen understreger vores syn pa medarbejdere som
hele mennesker — ikke blot ressourcer. Nar medarbejdere trives,
skaber de resultater. Derfor er arbejdet med trivsel, engagement

og virksomhedskultur ikke blot en stgttefunktion, men et strategisk
fokusomrade, der har til formal at styrke bade arbejdsmiljg og resul-
tatskabelse.

Med People & Culture seetter vi en tydelig retning: Vores medarbej-
dere er kernen i vores succes.

n
o)

O
=

35




Egen arbejdsstyrke

Antal ansatte Vederlag, overenskomster og uddannelse

|e1oos

Kontrakttype 2024 2023 Oplysninger minimumslgn Ja Nej

Midlertidig anseettelse 19 20
- | Effection modtager alle ansatte

Fastansaettelse 182 193 en lgn, der som minimum er pa X

niveau med minimumslgnnen
Total antal ansatte 201 213

Typer af medarbejdere (opgjort 31. december):

Elever* 8 13 Kgn 2024* 2023
Barselsvikar 1 - Mand 15 19
Fleksjobber 4 5 Kvinde 86 94
Funktionaerer 97 106 Total antal ansatte 201 213
Direktgr 1 1 *Opgjort 31. december 2024.

Funktionaerlignende* 24 23

Tekniske funktionzerer* 3 3

Tidsbegraenset ¢} 2 Lgnforskel 2024 2023
Lgsarbejdere 10 4 2,43% 2,61%

* Deekket af overenskomst.

Procentvis ansatte der er deekket af en kollektiv overenskomst Medarbejderomsaetning 36

Kollektiv overenskomst 2024 2023 Medarbejderomsaetning 2024 2023

45,8 % 474 % 13,6 % 16,72 %
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Sundhed og sikkerhed

Registrerede arbejdsulykker (egen arbejdsstyrke)

Reg. arbejdsulykker* 2024 2023
Antal 10 18
Frekvens 553 4,20
Arbejdsrelateret dgdsfald 0 0

37




Sammen om
gennemsigtighed og
ansvarlig styring



Z
Digitalisering med ro | maven

| 2025 tager vi et vigtigt skridt mod endnu
staerkere datasikkerhed — vi gar malrettet
efter en ISO 27001-certificering. For os hand-
ler det ikke kun om at opfylde en standard,
men om at skabe tryghed for vores medar-
bejdere og vise vores kunder, at deres data
er i sikre haender.

Vi har allerede implementeret en omfat-
tende IT-sikkerhedspolitik, der danner et
solidt fundament for vores arbejde med
informationssikkerhed.

Vores GRC-system (Governance, Risk &
Compliance) sikrer en systematisk tilgang

til GDPR-overholdelse, risikostyring og
kontrolforanstaltninger. Det betyder, at vi
kan strgmline vores processer, minimere
risici og sikre, at vi altid lever op til geeldende
lovgivning. Ved at integrere compliance,
risikostyring og kontroller skaber vi et cen-
tralt system, der identificerer og handterer
risici og ineffektivitet tidligt.

90UBUIDA0D
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Vores

adfaerdskodeks

og whistleblowerordning

| 2024 har vi styrket vores adfaerdskodeks

For os er kodekset mere end blot en
juridisk forpligtelse — det er et aktivt
redskab til at fremme gennemsigtighed,
ansvarlighed og en steerk etisk kultur.

Kodekset er forbundet med vores veerdier,

og vores indsats for at skabe psykologisk
tryghed pa arbejdspladsen. Samtidig er
kodekset en sikkerhed og tryghed for
vores eksterne interessenter, der kan
bruge det til at se, hvad vi hos Effection
star for.

For at sikre en aben og ansvarlig virksom-
hedskultur har vi ogsa en whistleblower-
ordning, der giver en fortrolig kanal til at
rapportere alvorlige forhold.

90UBUIDA0D
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Tak fordi du
kiggede med i
vores ESG-univers

Vi haber, at rapporten har givet dig indsigt og inspiration — bade i vores
fremskridt og i de udfordringer, vi stadig arbejder med.

ESG-arbejdet rummer komplekse problemstillinger, som vi ikke kan
Igse alene. Vi tror p3a, at forandring sker i faellesskab - og vi haber, at

rapporten kan vaere et springbraet til nye samtaler og feelles Igsninger.

Har du spgrgsmal, idéer eller lyst til at hgre mere om vores tilgang, sa
reek endelig ud.

Vi glaeder os til at hgre fra dig

Thomas Urban Andersen Carla Viegas
CPO Internal Communication and
Sutainability Coordinator

TIf.: +45 86 76 27 48
Mail: tua@effection.dk

TIf.: +45 86 76 27 04
Mail: cavi@effection.dk
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